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Einladung des Landesverbandes Steiermark und Kéarnten zum

Seminar
Mit Widerstanden umgehen - kompetent und sicher

Widerstande haben unterschiedliche Grinde und auf3ern sich vielfaltig und sie kosten meist
viel Energie. Dementsprechend kann ein konstruktiver Umgang damit Zeit, Nerven und Res-
sourcen sparen.

Mit etwas kommunikativem Geschick und einem sicheren Auftreten konnen Sie dem Ge-
genuber den ,Wind aus den Segeln“ nehmen und so Streitsituationen bzw. Machtspiele ver-
hindern.

In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie auch bei aufkommenden Widerstanden ruhig und
sachlich bleiben und sich klar auf Ihre Aufgabe konzentrieren kbnnen. Auf die Zusammen-
arbeit mit anderen — wie z.B. Behdrden, Bautragern, Immobilien-/Bauwerbende — wird sich
diese Haltung forderlich auswirken.

Ziele:
¢ Sie kennen und verstehen verschiedene Formen von Widerstand und
Machtspielen.
e Sie wissen, wie Sie in Gesprachen Widerstand auf eine konstruktive Art begegnen
und wie Sie dadurch deeskalierend wirken.
e Sie erfahren und Gben, wie Sie Widerstand erkennen und vorbeugen.
e Sie arbeiten mit eigenen Fallbeispielen und wenden so das Gelernte sofort an.

Trainerin:

Mag. Birgit Mahrle-Haas

Germanistin, Zertifizierte Erwachsenenbildnerin, Hypnosystemische Beraterin, Lehrbeauf-
tragte und Trainerin fur Kommunikation; Konfliktmanagement, Fihrungskrafteentwicklung
und Moderation. Supervisorin. Trainerin bei www.eins22-weiterbildung.at

2 Seminare zu folgenden Terminen:
7. November 2024 von 9:00-17:00 Uhr
11. November 2024 von 9:00-17:00 Uhr

Ort: Steiermarkhof, Ekkehard-Hauer-Stral3e 33, 8052 Graz
Gruppengr6f3e: max. 18 Personen

Preis: fur Mitglieder € 325 + 20% USt. = € 390
fur Nichtmitglieder € 375 + 20% USt. = € 450

Bitte melden Sie sich Uber den Veranstaltungskalender auf unserer Webseite an:
https://www.sv.co.at/kalender/ .

Mit Ihrer Anmeldung zu dieser Veranstaltung erklaren Sie sich mit der Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten fiir Zwecke dieser Veranstaltung einverstanden und stimmen der Ausgabe einer Teilnehmenden-

liste mit lhrem Namen und lhren Kontaktdaten an die Teilnehmenden der Veranstaltung zu.


http://www.eins22-weiterbildung.at/
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