HAUPTVERBAND DER ALLGEMEIN BEEIDETEN UND GERICHTLICH
ZERTIFIZIERTEN SACHVERSTANDIGEN OSTERREICHS

Landesverband Steiermark und Karnten

Griesgasse 10, 8020 Graz, Tel.: +43 (0) 316/ 71 10 18 Fax: +43 (0) 316 /7110 18/20
E-Mail: office@sachverstaendige.at, Homepage: http://www.sv.co.at, ZVR-Zahl: 013329758

Einladung des Landesverbandes Steiermark und Karnten zum Seminar

...ABER WENN SCHON STREITEN, DANN RICHTIG
oder

.... WENN SCHON STREITEN, DANN GEWINNEN
Mut zur Durchsetzung in der Verhandlung

Termin:

Montag, 27. Janner 2025, 14:00-18:00 Uhr

Ort:

Steiermarkhof, Ekkehard-Hauer-Stral3e 33, 8052 Graz
Preis:

far Mitglieder € 170,00 + 20% USt. = € 204,00
far Nichtmitglieder € 240,00 + 20% USt. = € 288,00

Anmeldung:

Bitte melden Sie sich Uber den Veranstaltungskalender auf unserer Webseite an:
https://sv.co.at/veranstaltungen/

Zielgruppe:

Sachverstandige und Anwaérter:innen aller Fachgebiete

Ansprechperson:

Mag. Maren Leykauf, Telefon: 0316/711018, E-Malil: office@sachverstaendige.at



mailto:office@sachverstaendige.at

Ziele des Seminars:

Wenn alle Versuche einen Streit zu vermeiden oder einen aufkommenden Konflikt zu schlich-
ten, nicht gelingen, missen wir uns dieser Situation stellen und handeln.

Wichtig und ausschlaggebend ist es hierbei, das richtige Instrumentarium in der Hand zu
haben, um mit der nétigen Durchsetzungskraft die eigenen Ziele zu erreichen.

In der Fortsetzung der sich mit diesem Thema in den Grundziigen widmenden Seminaren —
.Ihr Auftritt bitte..“ und ,Streiten...“, wird in dieser Einheit der Fokus sowohl auf die Vorstellung
weiterer Strategien aber insbesondere auf das Ausprobieren und Uben verschiedener Tech-
niken in Kleingruppen und im Plenum liegen.

Inhalt des Seminars:

Es werden folgende Verhandlungsstarken vertiefend vorgestellt und trainiert:
e Verhandlungsstrategien

Personlichkeit und Verhandlungsstile

Verhandlungsrhetorik

Zielorientierung und Prozesskenntnis

Argumentations- und Legitimationstechnik

Mein Gegentiber - Der gute Umgang mit unguten Menschen

Methode:

Vortrag, Diskussion, Fokus auf praktische Ubungen in Kleingruppen und im Plenum
Vortragende:

Mag. Victoria BISCHOF ROBINSON

Juristin, Diplomcoach und Resiliencecoach, Kommunikationstrainerin mit dem Schwerpunkt
Aus- und Fortbildung fir Justizangehdrige und Mitarbeiter im gerichtsnahen Raum.

Mit Threr Anmeldung zu dieser Veranstaltung erklaren Sie sich mit der Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten flr Zwecke dieser Veranstaltung einverstanden und stimmen der Ausgabe einer Teilnehmenden-

liste mit lhrem Namen und lhren Kontaktdaten an die Teilnehmenden der Veranstaltung zu.



